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L’espace Pix Certif est un outil 
développé par Pix et dédié à 
l’organisation des sessions de 
certification. 
Cet outil, mis à disposition de votre établissement, 
n’est pas un espace de test ou de démonstration : il 
permet l’administration de sessions réelles.  
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Finalisation d’une session de 
certification
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Après la session, sur l’onglet “Détails”, le bouton “Finaliser la 
session” apparaît, on doit cliquer dessus :

32



Pour rappel, la finalisation de la session doit se faire dans les 48h 
suivant la fin de la session, dans Pix Certif.  

3 étapes permettent de finaliser la session et transmettre les 
informations nécessaires au traitement de la certification par Pix :

1°/ Obligatoire : Renseigner les informations des candidats

2°/ Facultative : Si nécessaire, transmettre les éventuels 
documents utiles (PV de fraude, photo d’une capture d’écran, etc.)

3°/ Facultative : Commenter la session (facultatif, seulement en 
cas d’incident)
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Etape n° 1 : Renseigner les informations des candidats
Il faut renseigner ici les éventuels signalements concernant les 
candidats et confirmer que les “écrans de fin du test” ont été vus 
par le surveillant :
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Le signalement du 
candidat suit le 
modèle du PV 
d’incident : 
l’administrateur 
sélectionne 
l’incident concerné
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Des catégories se dérouleront selon le signalement sélectionné
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Si plusieurs signalements doivent être indiqués pour un seul 
élève, veuillez inscrire ces signalements un à un, en les validant 
au fur et à mesure.
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Si un ou plusieurs candidats n’ont pas terminé leurs tests de 
certification, Pix Certif l’indiquera en plaçant ce bandeau d’alerte 
au dessus des candidats concernés :
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L’utilisateur pourra sélectionner l’un des 
deux choix possibles pour chacun des 
candidats n’ayant pas terminé leurs tests :

Abandon du candidat :
- le candidat a décidé de partir avant la fin de son test
- le candidat n’est pas parvenu à répondre à l’ensemble des 

questions dans le temps imparti et n’a pas passé les 
questions restantes jusqu’à arriver à l’écran de fin de test.

Problème technique :
- le candidat a rencontré un problème technique lié à la 

plateforme Pix ou au réseau du centre de certification. 



Etape n° 2 : Transmettre, si besoin, les documents utiles

Ce formulaire facultatif permet de transmettre à 
Pix les documents que l’administrateur juge utiles 
et pertinents : photos d’un écran pour illustrer un 
problème technique sur une épreuve, PV de 
fraude etc.

Il est nécessaire de remplir les champs suivants :
- le nom du centre de certification
- le numéro de session 
L’administrateur clique sur “Soumettre le 
formulaire” afin de transmettre les éléments aux 
équipes Pix. 40



Etape n° 3 : Commenter la session

Cette dernière étape est 
facultative également. Elle 
est à remplir si l’on a 
rencontré un problème 
global ayant impacté le bon 
déroulement de la session. 
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L’administrateur clique sur “Finaliser” afin d’envoyer tous les 
éléments aux équipes Pix qui traiteront la session 

Une pop-up apparaît pour confirmer la finalisation de la session.
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Des questions ?

Mercix !

certif@pix.fr
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